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ELEMENTO 1 — LIDERANCA, COMPROMETIMENTO E RESPONSABILIDADE
DA GERENCIA.

1. INTRODUCAO

Para atender as operacdes de transporte de carga para as usinas, a Raizen mantém contrato
com empresas fornecedoras de transporte, as quais que devem estabelecer politicas, fixar as
expectativas e fornecer os recursos para o éxito das operacdes de transporte de carga
detalhadas neste Guia.

A garantia da integridade das operacbes exige lideranca e comprometimento visivel da
geréncia da empresa fornecedora do servico, além de responsabilidade a todos os niveis (ex.:
motoristas).

1.1 Escopo
Este Guia se aplica a todas as operacdes contratadas pela Raizen para transporte de carga.
+ Transporte de insumos agricolas;
+ Transporte de maguinas nao estacionarias;
+ Transporte de equipamentos pesados;
+ Transporte de bagaco;
+ Transporte de residuos industriais;
* Transporte de insumos quimicos;
 Transporte de melaco € levedura;
« Transporte de carga fracionada;
 Transporte de siderurgicos;
+ Transporte de acucar.

1.2 Participacgao Visivel da Lideranca da Empresa
O gerenciamento pela empresa contratada compreende:

o Conhecer os riscos das operacdes sob sua responsabilidade e fornecer estrutura
suficiente para gerenciar a area de seguranca da empresa;

+ Participacdo dos proprietarios ou gerentes das empresas de transporte em reunido com
a Raizen sempre que solicitado;

o Avaliar indices de desempenho em SSMA com objetivos definidos € de conhecimento
dos funcionéarios;

+ |mplementac&o dos planos de acéo resultantes das inspecdes de Saude, Seguranca €
Meio Ambiente executado pela Raizen;

+ Participacdo do processo de Analise € Investigacdo de Acidentes, na implementacéo e
validacdo das respectivas licdes aprendidas.

1.3 Responsavel pela Seguranga

A empresa de transporte deve possuir um responsavel pela seguranca do trabalho, o qual
podera ser o proprietario, supervisores, gerentes ou, quando existente, pessoal de salde,
seguranca e meio ambiente, que devera ser o responsavel por avaliar o desempenho e prover
melhorias.
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1.4

1.5

1.6

2

Indicadores de Desempenho — SSMA

A Raizen avaliara o desempenho em Saude, Seguranca e Meio Ambiente de acordo com os
seguintes indicadores, os quais deverdao ser informados mensalmente a Raizen para o
responsavel pelo servico contratado:

Fatalidades e fatalidades de terceiros;

Acidente com afastamento;

Acidentes com restricdo funcional;

Acidentes com caminhdo de acucar;

Resultados de inspe¢des nas empresas de transporte.

Acoes Disciplinares

A empresa de transporte deve ter estabelecido procedimento para tomada de acdes
disciplinares junto aos profissionais com baixo desempenho e evidenciar a¢cdes gquando do ndo
cumprimento de procedimentos e ocorréncia de violacdes.

Termo de Ciéncia e Responsabilidade

A contratada, apds receber o este Guia, deve assinar o Termo de Ciéncia e Responsabilidade,
conforme Anexo |.
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ANEXO | - TERMO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE

A empresa , com sede na , ha Cidade
de , ho Estado de , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
(“Empresa”), declara ter recebido uma coépia do Guia de SSMA para Empresas de Transporte de
Carga, disponibilizado pela Raizen.

Declara, ainda, estar ciente e de acordo com todos os termos, condicdes € requisitos estabelecidos,
no mencionado Guia de SSMA para Empresas de Transporte de Carga e se responsabiliza por seu
integral cumprimento pelo tempo que durar eventual contrato com a Raizen.

A Empresa declara que detém todas as condicdes técnicas, operacionais e administrativas
necessarias para o integral cumprimento do Guia de SSMA para Empresas de Transporte de Carga
da Raizen.

Por fim, a Contratada garante que divulgard o conteludo do Guia de SSMA para Empresas de
Transporte de Carga da Raizen a todos os seus empregados € empregados de subcontratados
envolvidos na execucdo de eventual contrato firmado com a Raizen, responsabilizando-se,
exclusivamente, pelo seu descumprimento.

, de de
(Nome do Municipio e Estado) (dia) (més) (ano)

(assinatura)
Nome:
C.P.F.n%
R.G. n%
Funcéo:

Nota: esse documento deve ser assinado exclusivamente por sdcio(s) ou proprietario(s) Empresas
de Transporte, de acordo com o0s poderes estabelecidos em seu contrato social.

Assine e entregue este termo ao responsavel pela sua contratacao na Raizen.
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ELEMENTO 2 - AVALIACAO E GERENCIAMENTO DE RISCOS

2.

21

INTRODUCAO

A avaliacdo e o gerenciamento de riscos poderdo prevenir € minimizar acidentes relacionados
as questdes de SSMA, atenuar as suas consequéncias, fornecer informacées essenciais para
gerenciamento, tomada de decisdes e resultar na identificacdo dos riscos existentes no
processo de prestacéo de servicos por caminhdes.

Rotograma (Roteiro de Viagem)

Cabem as empresas de transporte, disponibilizar um roteiro do trajeto a ser cumprido quando o
transporte for externo as unidades industriais da Raizen.

Todas as rotas percorridas devem ser avaliadas € suas principais ameacas identificadas, de
forma que os motoristas possam conhecé-las previamente e tenham condicdes de adotar
procedimentos de prevencéo de acidentes.

Caso durante a conducdo o motorista identifique alguma nova ameaca, deve comunicar de
imediato ao seu gestor para que sejam tomadas medidas visando a seguranca.

Cabe ao gestor comunicar aos demais motoristas sobre a ameaca identificada e as medidas
que foram tomadas para prevenir riscos nas atividades de transporte para a Raizen.

As avaliagdes devem ser realizadas:

» Preferencialmente antes de a rota ser usada por qualquer caminh&o ou na primeira
viagem ser acompanhada por pessoal especializado;

» Quando, durante o trajeto, o motorista identificar uma ameaca que ndo consta no roteiro
que possui;

* Quando houver uma mudanca significativa na rota que n&o foi prevista (P. ex. desvios,
barreiras, etc.).
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ELEMENTO 3 - CONFORMIDADE LEGAL

3.

3.1

3141

INTRODUCAO
A empresa de transporte € responsavel pela manutencdo e atualizacdo dos documentos legais
que afetam as suas atividades.

A documentacédo pertinente aos caminhdes de transporte devera ser mantida, controlada e
atualizada pela empresa de transporte, contendo todas as licencas necessarias pela
regulamentacdo do tipo de transporte, legislacdo de seguranca, saude e meio ambiente
vigentes e descritos por autoridades competentes.

O transporte de cargas deve ser realizado obrigatoriamente através de veiculos devidamente
licenciados pela A.N.T.T. para tal atividade. Deve obedecer ao Cddigo de Transito Brasileiro —
CTB e os veiculos devem estar de acordo com as seguintes legislagdes ou com as suas
atualizacGes ou substituicdes que forem publicadas, quando aplicavel:

o Resolucdo N° 210/2006 do CONTRAN: Limites de Peso € Dimensdes para Veiculos;

o Resolugdo N° 211/2006 do CONTRAN: Combinacédo de Veiculo de Carga (a que se
referem os arts. 97, 99 € 314 do Cddigo de Transito Brasileiro - CTB);

o Resolucdo N° 732/1989 do CONTRAN: Cobertura de Carga a Granel;
+ Resolucdo N° 420 da ANTT: Transporte de Produtos Perigosos.

Documentacao

As empresas de transporte devem apresentar, no ato da contratacdo, documentacédo
especifica. Um controle devera ser mantido pela empresa de transporte, contendo todas as
licencas dos motoristas e dos veiculos e quaisquer outras licencas locais regulamentares
exigidas pelas autoridades.

Este controle devera conter:
¢ Data de emisséo;
¢ Data de vencimento;
+ Informacdes de “condicionantes” para a licenca.

- Documentacao da Empresa de Transporte

« CNPJ, Contrato Social original e ultima alterac&o registrada;
+ Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA);
+ Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSQ);

+ Documentacdo da Comisséo Interna de Prevencédo de Acidente (CIPA) vigente junto ao
Sindicato correspondente, quando aplicavel;

L [edy.% A empresa contratada podera ser convidada a participar das reunides de CIPA ou CIPATR
da Raizen.

« Controle de jornada de trabalho dos motoristas;
+ Plano de Atendimento a Emergéncias.

3.1.2 - Documentacao do Veiculo

6

+ Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo (CRLV);
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o Apdlice do Seguro Obrigatério DPVAT,;

+ Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga (RNTRC) - quando
aplicavel;

+ Autorizacdo Especial de Transito (AET) - guando aplicavel;

+ Certificado de afericdo do INMETRO para Cronotacografo (validade 2 anos).

Em caso de transporte de produtos perigosos:
+ Certificado de Inspecéo de Tanques;
+ Certificado de Inspecdes de Produtos Perigosos (CIPP);
+ Certificado de Inspecdo Veicular (CIV).

3.1.3- Documentacao do Motorista

¢ ASO do motorista (validade anual);
+ Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) compativel com o veiculo a ser conduzido:
o Categoria "C": Transporte de carga, cujo peso bruto total seja superior a 3.500
kg;
o Categoria "E": veiculos articulados ou estejam acoplados a reboque ou semi-
reboque, com peso bruto total igual ou superior a 6.000 kg.

A empresa de transporte devera realizar verificagcdes com frequéncia minima bimestral
quanto a pontuacdo da carteira de habilitacdo, garantindo que todos os motoristas estejam abaixo
do limite de pontos que suspende o direito de dirigir. Tal verificacdo devera ser registrada.

A Raizen podera exigir, a qualgquer momento, da transportadora contratada um relatério onde conste
o histdrico de autuacdes e/ou pontuacdes que o motorista possua em sua carteira de habilitacdo.

+ Ficha de EPI do motorista;

+ Comprovante de treinamento do motorista para atendimento a emergéncias e combate
a incéndios;

¢ Certificado do CDS;

o Certificado do Curso para Condutores de Veiculos de Transporte de Produtos
Perigosos (em caso de transporte de produtos perigosos);

+ Certificado do Curso de Trabalho em Altura - NR35 (em caso de o motorista realizar
atividade de enolamento).

A atividade de elonamento (P. ex. em transporte de acucar) sd pode ser realizada por
pessoal com capacitacdo, ou seja, que possua o Curso de Trabalho em Altura de acordo com a
Norma Regulamentadora N° 35 do Ministério do Trabalho € Emprego (MTE). Para tal atividade,
caso seja realizada dentro das dependéncias da Raizen, devera ser emitida permissdo de servico,
conforme procedimentos da Raizen.

3.1.4 - Documentacao da Carga

Em caso de transporte de produtos perigosos:
o FISPQ;
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+ Ficha de Emergéncia;
¢ Nota Fiscal;
+ Envelope de Seguranca (com documentos acima).

3.2 Controle da Jornada de Trabalho
A empresa devera realizar o controle da jornada de trabalho, observando os seguintes critérios:

+ A jornada diaria de trabalho de 8 (oito) horas, com acréscimo maximo de 2 (duas)
horas, ou seja, no maximo 44 (quarenta e quatro) horas semanais;

¢ O descanso deve ser no minimo de 11 (onze) horas ininterruptas a cada 24 (vinte e
quatro) horas, observando descanso semanal minimo de 35 (trinta e cinco) horas;

¢ O tempo maximo de direcdo sem paradas € de 4 (quatro) horas, com paradas para
descanso com no minimo 30 (trinta) minutos;

+ O motorista deve ter 1 (uma) hora para refeicdo.

L [eXV:%w Para viagens longas (acima de 1 semana) € permitido fazer o esquema de 12 x 36 (12
horas diarias com 36 horas de descanso semanal).

3.3 Meio Ambiente — Emissoes Atmosféricas

A empresa de transporte devera, anualmente, verificar 100% da sua frota, por teste de
opacidade (opacimetro). O veiculo deve ter sido aprovado no teste de opacidade.

Para os contratos SPOT, estes devem ser informados pela transportadora da necessidade
deste monitoramento.

L [edy.® Procedimento ja praticado pela policia rodoviaria nas estradas do Brasil.
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ELEMENTO 4 - COMPORTAMENTO E COMPETENCIAS
4. INTRODUCAO

As transportadoras devem garantir a seguranca das operacdes, das pessoas envolvidas nas
operacdes devido a seus elementos criticos da atividade e, portanto se declaram aptas legal e
tecnicamente.

A empresa de transporte deve assegurar que os motoristas profissionais adaptem-se as
qualificacdes minimas de experiéncia e treinamento para desenvolver o trabalho nos principios
do comportamento seguro e atendam aos requisitos da legislacdo em vigor.

41 Exames Médicos para Motoristas
Os exames médicos obrigatorios para motoristas séo:

Avaliacdo Oftalmolégica (frequéncia bienal);
Audiometria (frequéncia anual);

Exame Clinico (frequéncia anual);
Eletroencefalograma;

Eletrocardiograma (frequéncia bienal);
Campimetria;

Glicemia de Jejum (frequéncia anual);
Ishihara (teste de cores).

4.2 Treinamentos
Os treinamentos obrigatorios para motoristas séo:

Treinamento do motorista para atendimento a emergéncias e combate a incéndios;
Treinamento de Comportamento e Direcdo Segura (CDS);

Curso para Condutores de Veiculos de Transporte de Produtos Perigosos (em caso de
transporte de produtos perigosos);

Curso de Trabalho em Altura - NR35 (em caso de o motorista realizar atividade de
enoclamento).

4.2.1- Treinamento de Comportamento e Direcao Segura (CDS)

Publico alvo: motoristas das empresas de transporte contratadas pela Raizen;

Instrutores habilitados: instrutores habilitados treinados pela Raizen ou por consultoria
autorizada pela Raizen;

Comprovacéo/registro: o registro do cumprimento de todas as fases de treinamento
devera ocorrer da seguinte forma:

— Listas de presenca assinada pelo motorista e instrutor;
— Testes tedricos e praticos.
Prazo de validade: 3 (trés) anos.

4.3 Politica de Alcool e Drogas

E proibida a conducdo de veiculos sob efeito de alcool, ou qualquer tipo de droga, que possa
afetar o comportamento e estado de alerta do motorista, seja licita ou ilicita.
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ELEMENTO 5 - PROCESSOS OPERACIONAIS

5.

5.1

INTRODUCAO

E importante monitorar e inspecionar o desempenho dos envolvidos na execucdo das tarefas.
Este elemento fala sobre praticas e procedimentos seguros para a atividade de transporte.

Itens de Seguranca

5.1.1 - Itens Obrigatorios para o Veiculo

Os itens minimos para o veiculo séo:

+« Extintor de incéndio com capacidade extintora de 1-A:5-B:C de 2 kg (para cabine do
veiculo);

o Extintor de incéndio com capacidade extintora compativel o tipo de material e
quantidade transportada (para a carga), quando aplicavel;

+ Estepe, Chave de Roda e Macaco (exceto se o veiculo possuir enchimento automatico
de pneus);

+ Sinal sonoro de marcha ré;
+ Tacografo com disco;

o Compartimentos adequados e especificos para transporte de ferramentas e
equipamentos separados do local de transporte de pessoas;

+ Cintos de seguranca em numero igual & lotacédo do veiculo.

Em caso de transporte de produtos perigosos:
+ Kit de Emergéncia (conforme ABNT NBR 9735:2012);
+ Placas de Identificacdo (Painel de Seguranca e Rétulo de Risco).

- No caso de os excessos laterais ndo poderem ser removidos (P. ex. caminh&o prancha),
dever haver presenca de escolta durante o transporte da carga.

- E proibido o uso de pneus recauchutados no eixo dianteiro e eixo de traco.

5.1.2 - Itens Obrigatorios para o Motorista

10

Sempre que estiver dentro das instalacées industriais da Raizen (fora da cabine do veiculo), o
motorista deve utilizar traje adequado (camisa ou camiseta e calca comprida) e o seguinte
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), ou conforme orientagdes locais:

+ Calcado de seguranca;

+ Capacete de seguranca com jugular;
+ Luvas de raspa de couro ou vaqueta;
o Oculos de seguranca contra impacto;
+« Protetor auditivo;

Em caso de transporte de insumos, maquinas e equipamentos e produtos perigos, também
devera possuir:
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5.2

5.3

5.4

« Luvas de PVC cano longo (para carregamento e abastecimento);
o Luva de latex (para lubrificacdo);
+ Creme protetor para as méos.

Em caso de enlonamento, em que haja trabalho em altura (acima de 2 metros):
+ Cinto de seguranca do tipo paraquedista com talabarte duplo.

L (o)W Devera haver gestdo sobre a entrega de EPI, através de registros de entrega de EPI ao
motorista.

Manutencao do Veiculo

A manutencéo preventiva € essencial para que as operacdes se sucedam com seguranca €
devera ser realizada conforme manual do fabricante do caminh&o.

Restricoes Durante a Diregao

A empresa devera deixar claro aos motoristas quais as restricbes durante a conducdo do
veiculo:

e E proibido caronas (somente poder&o viajar, juntamente, com o motorista se estiverem
a servi¢o e devidamente autorizados pela transportadora);

¢ E proibido o uso de telefone celular ou radio comunicador durante a direcéo;
e E proibido o uso de aparelho musical com fone de ouvido.

o S&o proibidas propagandas no interior ou exterior do veiculo;

o E proibido fumar durante a conducao:

« E proibida a conducéo de veiculos sob efeito de alcool, ou qualquer tipo de droga, que
possa afetar o comportamento e estado de alerta do motorista, seja licita ou ilicita.

- E proibida a verificacdo de mensagens e utilizacdo de outros dispositivos de comunicagéo
enquanto estiver dirigindo. Em viagens longas, e quando aplicavel, deve-se utilizar a parada
para descanso, em local previamente aprovado para verificar as mensagens.

- Ao dirigir devem-se utilizar os faréis acesos. E obrigatdria a utilizacdo de farol baixo aceso
enquanto o veiculo estiver em transito, mesmo durante o dia.

Inspecao de Veiculos

Cabe aos motoristas realizar inspecdes no inicio de cada viagem. O modelo do checklist de
inspecéo de veiculo encontra-se no Anexo Il deste procedimento.

A transportadora devera aplicar esta inspecéo para sua frota e subcontratadas:

¢ Quando houver a impossibilidade da inspecdo presencial, como exemplo das
contratacdes SPOT, a transportadora devera preencher tais informacdes via telefone,
fax ou e-mail com o motorista;

+ Manter um banco de dados com as inspec¢des de cada veiculo que prestar servico para
Raizen. Estas poderéo ser solicitadas aleatoriamente pela Raizen.
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12

+ Manter os veiculos em boas condicdes de operacao € seguranca, atendendo a todos os
itens da inspecdo constantes e providenciar a imediata correcdo dos itens né&o
conformes;

o Os veiculos devem atender a todos os requisitos desta inspecao, pois trata-se de itens
de conformidade legal.

Caso seja detectado qualquer requisito fora do padréo no veiculo, o caminh&o sera recusado,
cabe a transportadora substitui-lo até que o item seja adequado.

A Raizen poderé realizar a qualguer momento a verificacdo dos veiculos, e qualguer negativa
no checklist realizado pelo funcionario Raizen poderd acarretar na recusa do caminh&o
cabendo a transportadora a substituicdo do mesmo apds ser comunicada.
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ANEXO Il - INSPEGAO DE VEICULO PARA TRANSPORTE DE CARGA

(Frente)
roigen INSPECAO DE VEiICULO
PARA TRANSPORTE DE CARGA
Unidade: Nota Fiscat Ordem de Carregamento: Data: Horério:
Transpertadora: Motorista: CMNH:
Placa Caminhdo / Cavalo Mecanico: 1% Semi - reboque (carreta); 2% Semi - reboque (carreta);
Uttima carga: Carroceria: Guarda afta: D Bal: D
Guarda babea: [ ] Graneieiro: | | Outros:[ ]
Produte: Tico de Embalagem:
[]BIG BAG [] FARDOS [ ]SACAS [ ] GRANEL [ | OUTROS
som Inspecionar Padrio Responsavel [ ioiom o
LispE2s ANTERIORES  OUTRAS SUJDADES Caregamerto
ODORES INEXISTENTES Carregamento
- PONTAS INEXISTENTES Carregamento
% FRESTAS /BURACOS INEXISTENTES (ACOALHO E LATERAIS) Carregamento
% SECAS TOTALMENTE SECA Carregamento
INSETOS | ROEDORES /| PASSAROS INEXISTENTES / SEM EVIDENCIAS Carregamento
FORRACAO/ENVELOPAMENTO TOTALIDADE DE CARGA Carregamento
MATERIAIS ESTRANHOS INEXISTENTES / SEM EVIDENCIAS Carregamento
Inspecionado por: Assinatura:
ODORES INEXISTENTES Carregamento
E PREGOS / PARAFUSOS / LASCAS MAD SALIENTES Carregamento
g FRESTAS /BURACOS INEXISTENTES (ACOALHO E LATERAIS) Carregamento
g UMIDADE INEXISTENTE (TOTALMENTE SECA) Carregamento
INSETOS | ROEDORES | PASSAROS INEXISTENTES / SEM EVIDENCIAS Carregamento
MATERIAIS ESTRANHOS INEXISTENTES / SEM EVIDENCIAS Carregamento
TIPO IMPERMEAVEL Carregamento
m FORRA(;;EOJ’EN‘JELOF'AMENTO TOTALIDADE DE CARGA Carregamento
0
g LIMPEZA TOTALMENTE LIMPAS Carregamento
§ ODORES INEXISTENTES Carregamento
E FUROS | RASGOS INEXISTENTES Carregamento
§ UMIDADE INEXISTENTE (TOTALMENTE SECA) Carregamento
RESIDUOS INEXISTENTES Carregamento

Inspecionado por:

Assinatura:

AVALIAGAO:

E‘ APROVADO PARA CARREGAMENTO

D REPROVADO

Frente
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roigen

INSPEGCAO DE VEiCULO

PARA TRANSPORTE DE CARGA

PREENCHIMENTO APOS O CARREGAMENTO

Item Inspecionar Padrio Responsavel s:‘TEIIJE“Io ::i.'_:
CARTEIRA NACIONAL DE HABILITAGAD gﬁg:ﬁéf&f{?ﬁ 3; 53:‘10" Transportador
EPls POSSUI O3S EPIs EXIGIDOS Transportador
TACOGRAFO CERTIFICADO DO INMETRO DE AFERIGAQ Transportador
CINTO DE SEGURANCA RETRATIL TIPO 3 PONTOS Transportador
LIMPADORES DE PARA-BRISAS E ESGUICHO EM FUNCIONAMENTO Transportador
:ﬁ%éﬁﬁﬁ?gﬁilﬁgﬁs DIRECIONAIS DE EM FUNCIONAMENTO Transportador
Eﬁéﬁ:gg ﬁf,LRﬁ;“g%OESﬁ,!TT;E"OS E EMBOAS CONDIGOES Transportador

™ TRIANGULO DE SINALIZAGED ENM BOAS CONDICOES Transponador

5 EXTINTORES DE INCENDIO EM VALIDADE Transportador

o

Z | Pueus EM BOAS CONDICOES Transportador

é RETRORREFLETORES (FAIXAS REFLETIVAS) EM BOAS CONDIGOES Transportador

g REGISTRO DA ANTT (RNTRC) EM ADESIVO OU PINTADO Transportador

E COMPUTADOR DE BORDO OPCIONAL Transportador

E CARTEOQ DE IDENTIFICAGAD DO MOTORISTA Transportador

W | ALARME DERE EM FUNCIONAMENTO Transportador

—]

“q(? PNEU SEM RECAPE NO EIXO DIRECIONAL OBRIGATORIO Transportador

< -

2 | CcencanenoDEveicULD e Transportador
LIMPEZA ANTERIORES | OUTRAS SUJIDADES Carregamento
ODORES INEXISTENTES Carregamento
PONTAS INEXISTENTES Carregamento
FRESTAS / BURACOS INEXISTENTES (ACOALHO E LATERAIS) Carregamento
SECAS TOTALMENTE SECA Carregamento
INSETOS / ROEDORES / PASSAROS INEXISTENTES / SEM EVIDENCIAS Carregamento
FORRACAOENVELOPAMENTO TOTALIDADE DE CARGA Carragamento
MATERIAIS ESTRANHOS INEXISTENTES / SEM EVIDENCIAS Carregamento

Inspecionade por: Assinatura:

AVAUA(;KO: D APROVADD PARA CARREGAMENTO D REPROWADD

SACARIA (MAQ APLICAVEL AD GRANEL)

LIMPA SEM AVARIA

Carregamento

& | EMBLOCAMENTO (NAD APLICAVEL AQ GRANEL) FIRME Carragamento
g AMARRACAO ( NAD APLICAVEL AD GRANEL) BEM FEITA Carregamento
LONA ESTICADA | FIXADA Carregamento
AVALIACAO: D APROVADO PARA EMBARQUE |:| REPROVADO
Nome do responsavel pela liberacdo: Assinatura:
Nome do motonsta: Assinatura:

Observagbes:

Verse
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ELEMENTO 6 - CONTRATAGAO DE SERVICOS

6.

6.1

6.2

INTRODUCAO

Este item tem como objetivo assegurar que agregados das empresas de transporte executem
seus trabalhos de forma consistente e compativel com os objetivos das normas de SSMA.

Subcontratagao e Contratagao Spot

Os requisitos para subcontratacdo de empresas de transporte agregadas devem ser os
mesmos requisitos exigidos para empresas de transporte a servico da Raizen.
Consequentemente, a selecdo, desenvolvimento e avaliacdo dos agregados s&o itens criticos.

Os agregados devem prestar servicos e executar seus trabalhos de forma consistente e
compativel com os objetivos das normas de Saude, Seguranca e Meio Ambiente. A Raizen
reconhece os agregados as empresas de transporte e espera que a subcontratacdo seja
gerenciada e assegurada pela empresa de transporte de forma a manter as operacdes
controladas e cumprimento das exigéncias contidas neste procedimento.

O uso de caminh&es agregados € de responsabilidade da empresa de transporte.

Avaliacao da Empresa de Transporte Agregada

O checklist de inspecdo na empresa de transporte (Anexo V) € usado para verificar o seu
desempenho. Podera ser usado também para verificacdo de empresas agregadas. Durante a
verificacdo, devera haver a evidéncia do gerenciamento dos transportadores no compromisso
com a legislacdo aplicavel, seguranca, melhores praticas, e outras atividades e programas,
formalizando o controle sob seus agregados.
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ELEMENTO 7 - COMUNICAGAO, ANALISE E INVESTIGAGAO DE
ACIDENTES

7. INTRODUCAO

A Investigacdo e Analise de Acidentes s&o essenciais para a melhoria continua do
desempenho de SSMA nas operacdes de transportes. As Normas e Diretrizes requerem que
TODOS os acidentes sejam relatados e investigados, conforme descrito neste item.

7.1 Comunicacao de Acidentes

As empresas contratadas deverdo ser comunicar @ Raizen todos os acidentes que ocorram
durante atividades executadas em nome da mesma, conforme abaixo:

+ Acidente com Fatalidade — comunicar & Raizen de imediato;

¢ Acidente com Afastamento — comunicar a Raizen em até 12 horas;
Acidente Veicular Automotor (AVA) — comunicar a Raizen em até 24 horas;
Para todos os demais acidentes — comunicar & Raizen em até 15 dias.

7.2 Investigacao de Acidentes

Todos os acidentes deverdo ser investigados conforme o relatdrio de investigacdo de acidentes
da Raizen.
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ELEMENTO 8 —- PREPARAGAO PARA RESPOSTAS A EMERGENCIAS

8. INTRODUCAO

O planejamento e a preparacdo para emergéncias S&o essenciais para garantir que, na
ocorréncia de um acidente, todas as medidas necesséarias sejam adotadas para a protecdo do
publico, do meio ambiente, do pessoal, dos ativos e da reputacdo da Companhia.

Procedimentos devem ser estabelecidos de forma a impedir ou minimizar a escalada das
consequéncias decorrentes desses eventos.

Para trabalhos executados nas dependéncias da Companhia, aplicar-se-a o Plano de
Emergéncia Local.

8.1 Diretrizes para Planos de Resposta a Emergéncias

Os Planos para Repostas a Emergéncias devem ser elaborados e atualizados anualmente pela
empresa de transporte, e ter os seguintes conteudos minimos:

8.1.1 - Detalhes do Cenario de Resposta a Emergéncia para Todos os Tipos Possiveis de
Acidentes na Operacao
* Lesdes pessoais;
+ Emergéncia meédica interna no veiculo;
+ Acidentes no transporte ou descarregamento da carga
+ Acidentes com tombamento;
» Problemas mecéanicos no veiculo;
+ Acidentes de seguranca patrimonial (roubo do veiculo, sequestro do motorista, etc.);
» Desastres naturais.

8.1.2 - Organizacgao da Resposta a Emergéncia
* Primeiro passo € a empresa de transporte comunicar todas as autoridades, e na
sequéncia comunicar a Raizen;
+ Nome da pessoa designada para cada posicdo e da pessoa substituta na organizacéo
de resposta;

o Numeros de contato (durante o dia e depois do expediente) para as pessoas
designadas e para seus substitutos.

8.1.3 - Treinamento do Motorista

+ Todo motorista deve ser treinado e periodicamente reciclado no plano de resposta a
emergéncias.

8.1.4 - Simulados

+ Um treinamento de simulacdo (de um dos cenarios previstos) deve ser realizado para
0s motoristas de atendimento a emergéncia no minimo uma vez ao ano e divulgado a
todos;

e Todas as licdes aprendidas devem ser documentadas e realizado um plano para
implementac&o de melhorias.
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8.2

18

Coordenadoria Geral do Plano

O plano local deve ser coordenado pelo responsavel da empresa de transporte. Conforme a
ocorréncia, a Raizen podera, a seu critério, assumir a coordenadoria geral do plano. Neste
caso o plano transcorrera de acordo com o Plano de Emergéncia da Unidade.

Sé&o atribuicdes da coordenadoria:
+ Disponibilizar os recursos materiais € humanos necessarios;
* Acompanhar a realizacdo e participar dos simulados;

o Atuar em conjunto com a Equipe de Atendimento a Emergéncia no atendimento de
qualguer emergéncia na sua area de atuacéo;

+ Manter a coordenadoria geral do plano informada sobre o atendimento a emergéncia.
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ELEMENTO 9 - AVALIACAO DA INTEGRIDADE DAS OPERAGOES E

9.1

9.2

9.3

MELHORIA CONTINUA

INTRODUCAO
Um processo de avaliacdo que mede em que grau as expectativas sdo atendidas € essencial
para melhorar a integridade das operacdes € manter o nivel de responsabilidade.

Deve ocorrer anualmente através de uma auto avaliacdo € uma avaliacdo realizada pela
Raizen. A auto avaliacdo verifica a integridade das opera¢cdes e melhoria continua das
empresas e devem ser realizadas pela empresa transportadora contratada e suas
subcontratadas.

Resultados Esperados

As avaliacdes regulares das operacdes da contratada e suas subcontratadas tém o objetivo de
assegurar a melhoria continua das operacdes.

O resultado das inspecdes gera uma nota de acordo com a Tabela 1.

Tabela 1. Nota da Inspecéo

AVALIACAO NOTA
> 80% VERDE
50% - 80% AMARELO
< 50%

Contratados que receberem notas inferiores a 50% poderéo ter o bloqueio de suas operacdes.
Sendo que para estes casos € obrigatdria a apresentacdo de um plano de acdo sobre as ndo
conformidades geradas.

Quando a empresa receber uma nota AMARELA ou VERMELHA, devera regularizar-se da
seguinte forma:

+ AMARELA: Terd um ano para adequar a condicdo VERDE;
o VERMELHA: Tera trés meses para adequar a condicdo AMARELA.

O checklist em questdo encontra-se como Anexo |1l deste modulo.

Equipes de Avaliagao Raizen

As avaliacdes devem ser conduzidas pela area pela contratacdo da empresa de transporte,
conforme modelo do checklist, com frequéncia minima anual.

Implementacao das Recomendagoes

Um plano de acdo, descrevendo como as recomendacdes deverdo ser resolvidas, deve ser
preparado pela contratada, que ficara responsavel pela sua implementacio e pelo respectivo
acompanhamento.
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ANEXO Ill - CHECKLIST DE INSPECAO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA
(Frente)

Checklist de Inspecao de Empresas de Transporte de Carga
Unidade: Data:
Participantes:
Item Questio S N NA Comentarios
1 - Lideranga, Comg il o & Hesp ilidade de
Politica de SSMA
1 ||Ha Pulitica de SSMA publicada e divulgada na empresa? As Expectatvas e Objetivos sao QO QO 0
comunicados a todos os niveis da organizagso?
Participagao Visivel da Lid ga da Emp
2 ||A Alta Geréncia da empresa conhecer 0s niscos das operacdes sob sua responsabilidade e O 0 0
formece estrutura suficiente para gerenciar a drea de seguranca da emprasa?
3 ||A Geréncia da empresa fomece local @ condigdes de trabalho seguro para 0s motoristas, O 0 0O
incluindo equipamento e farramentas adequadas?
4 | |A Alta Geréncia da empresa participa ativamente em todos os aspectos dos programas de O 0 0O
seguranca incluindo: reunides com a Raizen sempre que solicitado?
5 ||Os indices de desempenho em SSMA p 1 objetivos definidos, sdo liados e sdo de O O O
conhecimento dos funciondrios?
6 ||S&0 gerados e implementados planos de agdo resultantes das inspecdes de Saide, O 0 O
Seguranca e Meio Ambiente executado pela Raizen?
T ||A Alta Geréncia da empresa participa do processo de Andlise & Investigagdo de Acidentes e O 0 O
na implementacio e validacdio das respectivas licies aprendidas?
Responsavel pela Seguranga
8 ||A empresa possui um responssvel pela sequranca do trabalho? O responsavel pela Q QO 0
seguranga no trabalho avalia o desempenho em SSMA e prove melhonias?
Agoes Disciplinares
9 |Hé um procedimento sobre as diretrizes disciplinares comunicadas e estabelecidas? | O 0O 0
2 . Avaliagao e Gerenciamento de Riscos
Rotograma (Roteire de Viagem)
1 ||Todas as rotas e paradas autonizadas s&o informadas aos motonstas? o 0O 0
2 | |As consequéncias do uso de rotas e paradas ndo autorizadas sdo de conhecimentos dos O 0 0
motoristas?
3 - Conformidade Legal
Gestao da Conformidade Legal
1 o 0

Ha um controle de validade das datas de expiragio das licengas dos motoristas, (8]
autorizac@es, capacitaco, afericio e outras informacfes?

| 2]

autonizagtes, capacitagdo, afencdo e outras documentagdes?

H& um controle de validade das datas de expiragdo das licencas dos motoristas, ‘

3 ||Todos os seguros obngatdrios por lei estdo disponiveis e atualizados?
4 [0 velculo & cadastrade / registrado na ANTT?

O

O

o]

5 | |Existe um sistema implantado pra menitorar infragGes a legislagdo (pontuagdo na CHH)7? QO

Controle da Jornada de Trabalho

i | |As pessoas que gerenciam as operagies de transporte entendem as premissas de jomada (0]
o}

o}

o}

O

do motorista, horas de diregdo e intersticia?

Existem verficacies adequadas para conferir 35 horas de trabalho dos motonstas & o
cumpamento das horas de diregio e de intersticio?

bruscas, RPM)

Existe comprovagdo de agdes cometivas e disciplinares tomadas quando das wolagdes?

io Ambi - Emiesdas A it

7]

8 | |Existe controle de violagdes com analise diana? (jomada de trabalho, velocidade, freadas
5 ]
Me

o O O O O 000 O
o O O 0O 0O o000 O

| 0]

Existe um controle de emissdo de fumaga com realizagSo de registros de testes verficados
par teste de opacidade realizado a menos de 1 ana?

4. Compor e Competéncias
o P
1 | |Existe uma politica ou procedimentos de recrutamento e selecdio por escrito contendo os O 0O 0O
requisitos minimos para contratagdo? (Ex: habilitagdo necessaria)
E Wadi
2 ||S4o realizados exames de sadde ocupacional e aptiddo ao trabalho por médico certificade? | QO QO QO
3 ||580 realizados exames fisicos, incluindo teste de wsdo e audicio (checagem para 0O 0O 0

daltonismo & cegueira notuma)?

P

Treinamentos
4 | |Existe um Programa de Treinamento abrangendo todo o pessoal da empresa detransponte? | O O O
5 | |05 motonstas recebem onentacies sobre a Politicas de SSMA da Empresa? O 0O 0
6 | |05 motoristas recebem treinamento do Plano de Resposta a Emergéncia? o 0O 0
7| |05 motonstas recebem treinamenta sobre o preenchimento da Formulznio de Inspecdc o 0O 0
Veicular?
8 ||As restricdes durante a direcdo sdo infarmadas a0 matorista? O 0O 0
9 ||Existe um Programa de Treinamento Continue e Reciclagem abrangendotodo o pessoalda [ Q QO
Uransportadora?
10 | |0s ciclos de trei Lo estdo doc los e di iveis? o QO 0
11 o 0 O

Treinamento de Direglo Defensiva. tedrico e pratico. aprovado pela Raizen a cada 3 anos?
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Item Questao

5 - Processos Operacionais e Projeto e Construgao

Itens de S

Os veiculos (caminhdes, caretas) estdio de acordo com as autorizagdes pertinentes
apresentando laudos de vistorias exigidos pelos drgos estaduais, municipais ou federais?

Cintos de seguranca instalado para todos os lugares do caminhao?

E vetada a utiizagdo de pneus recauchutados efou remanufaturados nos eixas direcionais
(dhanteiros) dos caminhdes?

Compartimentos adeguados @ especificos para guarda de ferramentas e equipamentos
do do lacal de transp de p

(Acessonos obngatdnos pels legislzcdo de transto (estepes, extintores, etc) sao
identificados e utilizados para o veiculo?

O disco do tacdgrafo & utilizado diariamente & ndo existe superposicio de grafia ¢ é
mantido por um prazo minimo de 3 meses

Os velculos de transporte de produtos pen p kit de éncia e placas de
identificacdo (Painel de Seguranca e Rdlule de Risca)?

A empresa possui o registro de entrega de EPls para os motoristas?

<o) [ o] o] [ [ ]

Existe um sistema de gestiio de pneus que garanta a profundidade minima dos sulcos, eixo
dianteiro sem pneus recapados, rodizio dos pneus, pares cometos, etc?

utengao do Veiculo

B

Existe um sistema de gestdio de manutengio estruturado, preventivo @ em conformidade
com as especificaces do fabricante que garanta que o veiculo ndo vai para a rua com
manutengio vencida?

rigtes a Diregiio

|Os moloristas conhecem as restiches durante a direcSa?

E vetado qualguer lipo de propaganda, tanto intema como extema, nos veiculos de
transporte a senico da Ralzen?

Os motoristas estdo cientes de que ndo podem transportar passageiros ndo autonzados no
veicula?

ENENEE

14 ||Os motoristas sdo instruidos a dirigir sempre com o farol aceso saja qual for @ momente do

dia?

Inspegio de Veiculos

15 I|Um processo de inspecdo didria nos weiculos estd estruturado e é aplicado?

16 ||O processo de inspecSo didria nos veleulas & aplicade para sub Gas?

oo 0o O O 0o 00O O
o 0O O O 0o 0O ©O
o0 O © O O 00 O

o
o
o

O O 0O
o O 0O
o O 00

o0
o0
o0

G - Contratagao de Servigos

choe C SPOT

Existe um processo de avaliag8o dos subcontratados?

(&)

-

Sio avaliades o3 quipamentos dos dos para g que estejam
adequados para o trabalho seguro para uso?

oo
o0
o0

-

gao, Analise e igagao de Aci

Analise e Investigacao de A

Todos o0s acidentes sdo relatados?

Existe T cdo de providénci; das com relagdo as condigdes/comportamentos
inadequados para eliminar ou reduzir 05 riscos?

Séo reportados acidentes de alto potencial quando ocorrido?

Existe comprovacdo de providéncias tomadas com relagdo aos acidentes com potencial
para eliminar ou reduzir o nsco?

Todos os acidentes e guase acidentes sdo analisados com o suporte de um relatdrio de
investigacdo?

Existem procedimentos documentados da comunicacdo a Ralzen dentro do prazo definido
de todos os acidentes, quase acidentes, contaminagdes e derrames relacionados com o
veiculos?

EEENSENCEF

T ||0s motoristas fazem parte das equipes de i igacdo de acid 7

EE

As licdes aprendidas passadas pela Raizen sdo divulgadas e discutidas, pelas empresas,
para todos os motoristas?

o O 00 00
o O 00 00
o O 00 00

[eNe}

o0

[ele}

8 - Preparagiio para Respostas a E

Plano de Resg 4 Emergéncias

Existe um Plano de Resposta a Emergéncia impl ado & stualizada/revisado
anualmente?

Os funcionanos foram t para p a fungdo designada no

Flano de Resposta a Emergéncia?

O Plano de Resposta a Emergéncia abrange todas as situagfes principais e acidentes em
dreas remotas (inclusive resposta a emergéncia médica)?

Os motonistas sdo treinados para dar a pimeira resposta caso sejam envohidos em um
acidente

Existem altemativas para lidar com a auséncia de funciondno?

E realizado pelo menos um simulade de Resposta a Emergéncia por ano com relatério &
ragistro das lighes aprendidas?

EENCHEHENE

o0 O O O O
o0 O O O O
0 O O O O

9 - Avaliagio da | idade das Operagfes e Melhoria Continua

agio da Empresa de Transporte

A parformance em S5MA do transportador & controlada através de aulo inspacBes anuais e
inspecbes anuais pela Ralzen?

B

B

Sao estabelecidos planos de agdo para comgir as ndo conformidades encontrada e existe
acompanhamento com solugdes apresentados nos prazos estabelecidos?

@]
@]
o
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